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Audi firar och Polo ar tillbaka

VOLKSWAGEN GROUP SVERIGE ar ett helagt dotterbolag till Porsche Holding Salzburg, som i sin tur 4gs
av Europas storsta biltillverkare Volkswagen AG. Volkswagen Group Sverige ar den stérsta bilimpor-
téren pé den svenska marknaden och har sitt huvudkontor i Sodertalje. Gruppen marknadsfor bilar av
markena Volkswagen, Skoda, Audi, SEAT, CUPRA, Volkswagen Transportbilar och Porsche.
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VERKSTADSBESOK

Anlaggning med volym, kvalitet
och kundfokus

Be LaM | Plét & LaC |‘<, L| N |‘<O p| I’]g ska vi bestka en av hans stdrsta kunder; BelLaMi Plat & Lack.

Den har gangen aker Delar & Fordelar till Linkdping for att traffa

TEXT / BILD PETTER RENHULDT

ALEXANDER BORJADE YRKESLIVET som last-
bilschauffor. En allvarlig sjukdom berévade
Alexander korkortsbehdrigheterna for lastbil
och i borjan av 2000-talet sokte han sig i stallet
till en plat- och lackfirma i hemstaden Linko-
ping. Den som gav honom chansen var Michael
Strandh pa BelLaMi Plat & Lack, - féretaget vi nu
ar pa vag till.

- Jag kunde noll om plat och lack, men Micke
tog mig under sina vingar. Jag blev sjalvlard,
nagot som blivit en réd trad i mitt yrkesliv,
berattar Alexander 6ver telefon innan vi méts
pa Engstréms stora anlaggning i Linkdping for
vidare resa till BeLaMi Plat & Lack.

Jobb pa Engstroms

Efter 17 ar som lackerare pa BeLaMi sokte han
sig till Engstroms lackeringsverkstad i hopp
om ett mindre slitande tempo. Det rackte inte
riktigt, s& nér en tjanst pa reservdelsavdelning-
en dok upp nappade han direkt. Tva ar som
reservdelsman foljdes av erbjudandet att bli
grossistsaljare - rollen han har idag.
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VERKSTADSBESOK

\VVolym, kvalitet och kundfokus hos
BelLaMi Plat & Lack, Linkdping

Ljust och frascht med ordning och reda pa verkstaden. Personer t.h. Michael Strandh, grundare och &gare av BeLaMi och Alexander Krantz,

grossistsaljare Engstréms Bil

FORTS. FRAN SID 1

-Jag kunde inget om reservdelar eller gros-
sistforsaljning nar jag bérjade, men jag har
alltid drivits av att lira mig nytt. Det har 6ppnat
dorrar. Nu kdanns det som jag ar gjord for den
har rollen, chansen hade aldrig kommit om jag
inte vagat ta steget, sdger han nar vi svinger in

framfor verkstaden och BeLaMis reception.

Enorm anlaggning
Alexander har férvarnat oss om BelaMis storlek
och omfattning. Vid férsta anblicken &r intrycket
overvaldigande; en hel hantverksby av verk-
stadsbyggnader. Foretaget har vuxit till runt 60
anstallda. Vi méter Micke inne i lokalerna. Han
berattar om starten 1985, nar han och ett par
kompisar tréttnade pa att inte ha rad att lamna in
sina egna bilar for lackning.

- Vi mekade pa fritiden, men lackjobb kostade
for mycket. Losningen var att starta eget, sdger
han med ett litet leende.

Verksamheten har vuxit stadigt. Idag ar Micke
ensam agare, med dottern Annice som ekono-
miansvarig och sonen Marcus i lackverkstaden.
Trots tuff konkurrens har man expanderat, sedan

2020 finns aven en anlaggning i Norrkoping.

Annice Strandh, Mickes dotter och ekonomiansvarig

Volymen ar nastan ofattbart hdg; nara 5 000
kundbilar per ar. Under rundvandringen i verk-
staden blir kapaciteten tydlig. Micke tillskriver
framgangen kvalitetstank och Alexander lagger
till att Micke vagat satsa nar andra tvekat. Det
kan nog ocksa stamma, skrattar Micke till lite
forsiktigt.

Kunderna
Som de flesta skadeverkstader far BeLaMi
nastan alla uppdrag fran forsékringsbolag.
Hemligheten med att tillfredsstélla bade forsak-
ringsbolaget och slutkund ar enligt Micke att
leverera kvalitet, noggrannhet, snabbhet och bra
aterkoppling.

- Forsakringsbolaget ar kunden vi har avtal
med, men vart renommé byggs av néjda bilagare
som rekommenderar oss vidare.

Gott samarbete med Engstroms
Annice, som jobbat atta ar i firman med ansvar
fér admin och ekonomi, slar sig ner och samtalet
glider 6ver till samarbetet med Engstroms Bil -
ett langt, starkt och valfungerande partnerskap.

- Vi har jobbat ihop sedan urminnes tider,

sdger Micke. Vi lackade Engstroms bilar innan de
hade egen verkstad och vi har alltid kopt alla nya
markesdelar till Volkswagengruppens bilar fran
Engstréms. Alexander fyller i:

- Vi har en lang gemensam historia i olika rol-
ler. Det ger 6ppen, rak dialog dar vi ar pragmatis-

ka, losningsorienterade och haller vad vi lovar.

Marcus Strandh trivs bra i lackverkstaden

Ratt deliratt tid

Alexander har daglig kontakt med Micke, Annice,
Leif och Jimmy pa reservdelsavdelningen. An-
nice betonar ocksa Alexanders roll som lank till
deras nio skadebesiktare i Linképing och Norrkoé-
ping. Ratt del i ratt tid ar avgorande i deras hoga
volym. Bestéllningar gar uteslutande via mejl och
partslink 24 ar det sjalvklara verktyget for att
hitta ratt reservdel.

- Det minimerar risken for fel fran bérjan. Med
vara volymer ar det battre att fa ratt direkt, sager
Micke. Valet faller konsekvent pa originaldelar
fran Volkswagengruppen - de garanterar funk-
tion och snabb leverans.

- Engstroms och Volkswagengruppen levere-
rar riktigt bra dar, konstaterar han.

Egna kundleveranser
For tva ar sedan bérjade Engstroms med egna
kundleveranser - en uppgradering Alexander
varderar hogt. Hans omrade tacker i princip hela
Ostergétland. Halva arbetsdagen gar at till att
sortera, packa, lasta och kora ut delar.

- Fordelen ar tat kundkontakt pa plats. Nack-
delen ar att tiden per besok blir kort - nadgot vi
jobbar pa att férbattra.

Bra service och god relation

Det har blivit dags att tacka for oss, innan vi
skiljs at fragar vi om det ar nadgot de skulle vilja
férandra i samarbetet. Alexander svarar forst:

- Det finns alltid nagot att finslipa. Jag &r stolt
Over hur vi pa Engstroms och reservdelsavdel-
ningen utvecklas. Jag ar sjalvlard i mycket, men
utan grymma kollegor hade jag inte varit dar
jag aridag. Tillsammans vill vi fortsatta bygga
servicekonceptet sa vi forblir den sjalvklara
grossistpartnern langsiktigt. Micke lutar sig fram
och laggertill :

- Nja... jag skulle saga att relationen, servicen
och kontakten med Alexander och hans gang ar
fullandad. Jag skulle inte &ndra pa nagonting!
Ett tydligt betyg pa ett samarbete byggt pa
fortroende, kvalitet och 6msesidig respekt - dver

decennier och genom manga roller.



NYHETER GROUP SVERIGE

VOLKSWAGEN TRANSPORTER FAR flera nyheter
2026, en ny laddhybrid med 54 km rackvidd, en
pickup med dubbelhytt och bade diesel- och
eldrift samt storre batteri i e-Transporter och
e-Caravelle - nu 70 kWh och upp till 370 km
rackvidd. Elversionerna kan dven fa 4MOTION.
Nya modeller kan bestéllas redan nu med ofér-
andrade priser.

VOLKSWAGEN TRANSPORTBILAR OKADE 2025

sin marknadsandel till 31,1 % trots en svag to-
talmarknad. Totalt registrerades 13 309 fordon,
dar Caddy Cargo, ID. Buzz Cargo och Crafter
stod for starkast tillvaxt. Crafter 6kade mest och
blev etta i sitt segment. Multivan eHybrid och
ID. Buzz 6kade kraftigt. Market forutser fortsatt
tillvaxt 2026.

VOLKSWAGEN TRANSPORTBILAR LANSERAR Trans-
porter Twin Cabin Salming Edition i samarbete
med SN Fordonsinredning. Modellen hyllar Bérje
Salming och varje sald bil genererar 20 000 kr till
Borje Salming ALS-stiftelse. Bilen erbjuder flexibel
inredning, hég anvandbarhet och riktar sig bade
till hantverkare och familjer - med tydligt fokus pa
samhéllsengagemang.

VOLKSWAGEN GROUP SVERIGE nadde rekord med
30 % av personbilsmarknaden 2025 och ¢kade
registreringarna kraftigt, sérskilt elbilar. 57 % av
alla bilar var laddbara. VD:n lyfter bred modell-
portfélj och stark efterfragan. Mest registrerad
var VW ID.7/ID.7 Tourer. Den tidigare hdgsta
nivan uppnaddes 2020, d& marknadsandelen
var 29,4 procent.

TOMMY HAR ORDET

Original karossdelar, - en sakerhetsfraga

TEXT / BILD PETTER RENHULDT & VGS

Delar & Fordelar har pratat med Tommy

Gustafsson, produktchef for reservdelarinom
Volkswagen Group Sverige, om férdelarna
och styrkorna med Original Karossdelar fran
Volkswagengruppen.

Tommy - vad spelar valet av ka-
rossdelar och komponenter for
roll vid reparation en bil?

- Rent allméant ar karossreparation en komplice-
rad process dar man med kunnande och hant-
verksskicklighet behdver aterstalla bilen i sitt ur-
sprungliga skick, saval visuellt som funktionellt.
Idag ar detta en betydligt mer komplex operation
an tidigare. Dels eftersom bilarnas krockstruktur
blir alltmer avancerad, dels eftersom bilarnas
integrerade forarassistans- och sékerhetssystem
ar mycket kansligt vilket gor att systemet ar ex-
tremt beroende av att reparationen utfors exakt.
Detta staller i sin tur avsevart hogre krav pa saval
utférandets som komponenternas kvalitet.

Hur gor d& Original Karossdelar
skillnad?

- Slutresultatet ar en fraga om forvéntansbild
fran bade férsakringsbolaget och fran kunden
som ager bilen. Kunden kan med egna 6gon se
och bedéma det kosmetiska resultatet. Det som
ar svarare men desto viktigare for bade bilagaren
och forsakringsbolaget ar funktionaliteten av

bilens krockintegritet samt sakerhets- och assis-
tanssystem efter reparation.

Kedjan ar aldrig starkare an sin svagaste lank.
Darfor ar Originaldelarnas kvalitet och passform
extremt viktiga eftersom de sékerstaller att
man jobbar med de basta forutsattningarna och
framfor allt undviker extraarbete, for att na ett
gott slutresultat.

Ge exempel pa detta nar det gal-
ler bilens krockstruktur?

- Om vi tar bilens krockstruktur sa har den-

na utvecklats och forfinats kraftigt under de
senaste 20 aren. Det innebar att en modern bil
fran Volkswagen-gruppen har konstruerats for
att erbjuda ett forstklassigt aktivt krockskydd

i handelse av en kollision. Vid en kollision sa
kan denna intrikata krockstruktur rubbas och
férsamras, i varsta fall kan dven barande element
i krockstrukturen ha skadats.

For detta kravs en fackmannamassig repara-
tion dar ratt delar anvands som sakerstaller att
bilen beter sig pa exakt det satt som tillverkaren
avsett dven nésta kollision. Bade barande och
icke barande delar maste halla rétt kvalitet for
att den s k krockenergin ska kunna ledas runt
passagerarutrymmet pa ratt satt vid en kollision.
Det garanterar en Original karossdel.

VVad spelar Original Karossdelar
for roll for bilens assistans- och
sakerhetssystem?

- Nar det galler forarassistanssystemen, ADAS i
fallet med Volkswagengruppen, sa har de ocksa
blivit mer avancerade och sofistikerade men
ocksa kansligare. Precisionen och de snava to-
leranser som kravs for att systemen ska fungera
som tankt staller givetvis skyhdga krav pa sjélva
reparationsarbetet, detta for att kunna sakerstal-

la systemens funktion dven efter reparationen.
Den avancerade kalibreringen av systemen som
kravs stéller i sin tur hdga krav pa sniva toleran-
ser gallande passform pa delarna som anvands
men aven pa lackkvalitet mm.

Har kommer Originaldelens passform och kva-
litet in, &ven pa mindre och till synes betydelse-
l6sa komponenter som vid en forsta anblick kan
forefalla vara oviktiga men som kan visa sig ha
en stor inverkan pa reparationens slutresultat.

Sammanfatta styrkorna med Ori-
ginal Karossdelar!

Original Karossdelar ar lattare att arbeta med
tack vare deras kvalitet och passform. Dessutom
sakerstaller de tillsammans med ett fackman-
namassigt utfort reparationsarbete att bilens
krocksakerhets- och trafiksdkerhetsmassiga
funktion aterstalls till den som tillverkaren
avsag. Avslutningsvis, med Original karossdelar
kan teknikern vara trygg med att hantverk och
yrkesstolthet inte dventyras av undermaliga
reservdelar.

Tommy Gustafsson, produktchef for reservdelar
Volkswagen Group Sverige
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EUROPAS TREDJE MEST salda bilmarke. Skoda leve-
rerade 1 043 900 bilar 2025, en 6kning med 12,7 %,
och blev Europas tredje mest salda bilmarke. Elek-
trifieringen tog fart med néara 175 000 BEV (Battery
Electric Vehicle) och 6ver 43 000 PHEV (Plug-in
Hybrid Electric Vehicle). Sverige satte nytt rekord

VOLKSWAGEN-KONCERNEN STARTAR TESTER av VOLKSWAGEN-KONCERNEN HAR NU producerat AUDI HAR PRESENTERAT sitt nya Formel 1-team,

sjalvkorande forskningsfordonet Gen.Urban i fem miljoner elektriska drivlinor globalt. Den Audi Revolut F1 Team vid en lansering i Berlin.
Teamet debuterari F1 2026 med bilen R26,
driven av en "Power Unit" hybriden AFR 26. Det

nya reglementet infor aktiv aerodynamik och

Wolfsburgs stadstrafik. Projektet fokuserar pa mest anvanda, APP550, ger hégre effekt, battre

hur passagerare upplever autonoma resor utan effektivitet och langre rackvidd i modeller som

ratt och pedaler. Fordonet ar anpassat efter ID familjen och Skoda Enyaq. Produktionen kar

individens preferenser medan forskare samlar kraftigt, sarskilt i Kassel. Koncernen utvecklar elektriskt "Boost-lage”. Forarna blir Nico Hul-

data om trygghet, interaktion och anvandarbe- nu dven en egen vaxelriktare och nasta genera- kenberg och Gabriel Bortoleto. Teamet satsar med 6,1 % marknadsandel. Modellerna Elroq, Enyaq

teenden. Testerna sker pa en 10-kilometersrutt tions elmotor, APP290, for kommande elbilarii stort pa design, teknik och global varumarkes- och Kodiaq drev tillvaxten, och 2026 lanseras helt

med varierade trafikscenarier. Urban-segmentet. narvaro. nya elbilarna Epiq och Peagq.

BILNYHETER

Audi firar 50 ar med
femcylindriga motor

TEXT / BILD VW GROUP SVERIGE

Audi firar 50 ar med sin ikoniska femcylindriga EN FEMCYLINDRIG RADMOTOR baserad pa
motor - en av markets mest betydelsefulla tek- EA827-plattformen utvecklades redan pa 70-ta-
niska signaturer. Motorn introducerades 1976 i
Audi 100 och blev snabbt ett symboliskt uttryck

for Audis utvecklingsfilosofi "Vorsprung durch

let for att ge mer kraft &n datidens fyrcylindriga
alternativ. Darefter foljde turboversioner och
dieslar samt genombrott i motorsporten med
Technik”. Under artiondena har motorn anvants legendariska bilar som Audi quattro, Sport quattro
bade i serieproduktion och inom motorsport,dir  och Grupp B-ikonerna som gjorde Stig Blomquist
den skapat historia genom sin prestanda, ljud och Hannu Mikkola till varldsmastare. 1987 tog

Walter Rohrl Audi till seger i Pikes Peak i en 598

och innovationer.

hk stark Sport quattro S1.

MOTORFAMILJEN HAR FORTSATT att utvecklas

- frdn Audi 200 5T via RS2 Avant till moderna
2.5 TFSI. Aterkomsten 2009 i TT RS och RS

3 blev bérjan pa en ny era. Dagens version
levererar 400 hk och 500 Nm, 0-100 km/h pa
3,8 sekunder och unikt ljud. Det kraftfulla ljudet
ger en korupplevelse som vacker kdnslor. Ljudet

skapas av det udda antalet cylindrar och den
unika tandféljden 1-2-4-5-3 som vaxlar mellan

cylinderpar intill varandra och langre bort med

ett tindavstand pa 144 graders vevaxelvinkel.

PRODUKTIONEN SKER FORTFARANDE for hand i
Gy6r, Ungern, dar specialister monterar varje
motor manuellt innan den skickas till Ingolstadt.
Den femcylindriga motorn ar fortsatt en central
del av Audis identitet - lika mycket teknik som
kulturarv.

BILNYHETER

\Volkswagen Polo gor
comeback i Sverige

TEXT / BILD VW GROUP SVERIGE

Volkswagen Polo gér comeback pa den svens-
ka marknaden efter att ha varit borta sedan
2020. Den tidigare storsaljaren med 132 000
salda exemplar i Sverige mellan 1975 och
2020, aterintroduceras nu i utrustningsnivan
Life och kan redan férbestillas hos aterfor-
siljare. De forsta leveranserna vantas till
midsommar 2026.

TVA BENSINDRIVNA MOTORALTERNATIV erbjuds:
en 1,0 MPI-motor med 80 hk och manuell
vaxelldda samt en 1,0 TSI-motor med 116 hk
kopplad till en 7-stegad DSG-automat. Priserna
startar pa 279 900 kronor for 80 hk-versionen
och 299 900 kronor fér 116 hk-versionen, bada
i valutrustade SWE Edition-utféranden.

STANDARDUTRUSTNINGEN AR OMFATTANDE och
inkluderar LED-stralkastare, 15-tums lattme-
tallfalgar, Keyless Access, Digital Cockpit, Lane
Assist, Front Assist, tradlés App-Connect, par-
keringssensorer bak och regnsensor. Kupén ar
modern och digitaliserad med 8-tums infotain-

mentskarm och multifunktionsratt.

poLo ERBJUDS | flera metallic- och solidlack-
er och kan utrustas med tillval som dragkrok,
backkamera, morktonade rutor, 2-zons klima-
tanlaggning och forarassistanspaket. Aterlan-
seringen sker parallellt med att Volkswagen
utokar Polo-familjen med tva eldrivna model-
ler - ID. Polo och ID. Polo GTI som far premiar
senare under 2026.

© Ansvarig utgivare Volkswagen Group Sverige AB, Servicemarknad. Informationen i den har trycksaken géllande utférande, teknisk data och utrustning galler for tiden vid tryckning. Bilar som visas kan vara
extrautrustade utover svensk standard. Vi forbehaller oss ratten for eventuella tryckfel. For korrekt information om modeller e.t.c. kontaktas respektive varumarke.



